
Information zur Verwendung Ihrer Daten
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Mit diesen Hinweisen informieren wir Sie über die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten durch die HUK-COBURG Digitale Services 
GmbH und die Ihnen nach dem Datenschutzrecht zustehenden Rechte.

Verantwortlicher für die Datenverarbeitung

HUK-COBURG Digitale Services GmbH
Bahnhofsplatz
96444 Coburg
E-Mail-Adresse: info@huk-coburg.de

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie mit Post unter der o. g. 
Adresse mit dem Zusatz – Datenschutzbeauftragter – oder mit E-Mail 
unter: datenschutz@huk-coburg.de

Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Daten

Vertrieb oder Vermittlung von Produkten und Dienstleistungen

Nehmen Sie die von uns angebotenen Produkte und Dienstleistungen in 
Anspruch, benötigen wir die von Ihnen hierbei gemachten Angaben (insbes. 
allgemeine Personenangaben und Kontaktdaten) für die Erbringung der 
Ihnen gegenüber geschuldeten Leistungen. Werden die von Ihnen 
gewünschten Produkte und Dienstleistungen von uns an unsere Koope-
rationspartner vermittelt, benötigen wir Ihre Angaben auch für die Kon-
taktweitergabe an den jeweiligen Kooperationspartner. Die aktuellen 
Kooperationspartner können Sie der Anlage zu diesem Informationsblatt 
entnehmen. Ihre Daten sowie die Informationen über den erfolgten / nicht 
erfolgten Vertragsabschluss werden nach Bearbeitung durch den Koope-
rationspartner an uns zurück übermittelt und hier zu Abrechnungs-
zwecken im Rahmen der Provisionszahlungen verarbeitet.

Rechtsgrundlage für die Verarbeitungen personenbezogener Daten, 
um die von Ihnen gewünschten Produkte und Dienstleistungen erbrin- 
gen zu können, ist Art. 6 Abs. 1 b) DSGVO. Dies gilt auch, soweit wir 
Produkte und Dienstleistungen unserer Kooperationspartner vermit- 
teln.

Der Vertrieb von Produkten und die Bereitstellungen von Dienstleitungen 
durch uns oder unsere Kooperationspartner ist ohne die Verarbeitung 
Ihrer Daten nicht möglich.

Analyse und Bewertung von Kundendaten

Darüber hinaus erhalten wir von den Unternehmen der HUK-COBURG 
Unternehmensgruppe Informationen zu den dort mit Ihnen unterhaltenen 
Geschäftsbeziehungen, wenn Sie hierin eingewilligt haben. Hierzu zählen 
u. a. allgemeine Angaben zu Ihrer Person inkl. Kontaktdaten, Vertrags-, 
Schaden- (Fahr-)verhaltens- und Nutzungsdaten zu Telemedien. Eine 
Liste der relevanten Unternehmen der HUK-COBURG Unternehmens-
gruppe können Sie der Anlage zu diesem Informationsblatt entnehmen. 
Auch diese Daten werden wir analysieren und auswerten, um Ihnen 
individuelle Werbeangebote, Vorschläge zur Anpassung bestehender 
Verträge sowie sonstige allgemeine Informationen unterbreiten zu 
können und die Darstellung von Telemedien personalisieren zu können. 
In diesem Fall werden in die Analysen auch Daten über das Nutzungs-
verhalten von Webseiten und Apps der HUK-COBURG Unternehmens-
gruppe mit einbezogen. Rechtsgrundlage für die Übermittlung und 
Nutzung der Daten ist Art. 6 Abs. 1 a) DSGVO i. V. m. der von Ihnen er-
teilten Einwilligung.

Betrieb zentraler Services für die HUK-COBURG Unternehmens-
gruppe

Für die Unternehmen der HUK-COBURG Unternehmensgruppe erbringen 
wir zentrale Services, die für den Betrieb der Webseiten und Apps der 
einzelnen Unternehmen erforderlich sind. Wenn Sie sich auf einer 
Webseite oder in einer App registrieren, werden Ihre dabei gemachten 
Angaben von uns erfasst und gespeichert. Rechtsgrundlagen für die 
Erbringung dieser Dienstleistungen sind Art. 6 Abs. 1 b) und f) DSGVO 
und, soweit Sie uns für der Erstellung eines Universal-Logins oder 
eines Social Logins eine Einwilligung erteilt haben, auch Art. 6 Abs. 1 a) 
DSGVO.

Sonstige Datenverarbeitung

Ihre Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte Interessen von uns zu 
wahren (Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO). Dies kann insbesondere erforderlich 
sein:

• zur Gewährleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs,

•  zur Verhinderung und Aufklärung von Straftaten, insbesondere nutzen 
wir Datenanalysen zur Erkennung von Hinweisen, die auf eine miss-
bräuchliche Nutzung unserer Angebote und der von uns erbrachten 
Services hindeuten können,

•  zur Werbung für Versicherungs- und andere Produkte sowie Dienst-
leistungen der HUK-COBURG-Unternehmensgruppe und unserer Koope-
rationspartner sowie für Markt- und Meinungsumfragen, soweit Sie der 
Nutzung Ihrer Daten dafür nicht widersprochen haben,

•   zur Erstellung allgemeiner Statistiken und Auswertungen.

Darüber hinaus verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten zur Erfül-
lung gesetzlicher Verpflichtungen wie z. B. aufsichtsrechtlicher Vorgaben, 
handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten oder einer im 
Einzelfall bestehenden Beratungspflicht. Als Rechtsgrundlage für die Ver-
arbeitung dienen in diesem Fall die jeweiligen gesetzlichen Regelungen 
i. V. m. Art. 6 Abs. 1 c) DSGVO.

Sollten wir Ihre personenbezogenen Daten für einen oben nicht genannten 
Zweck verarbeiten wollen, werden wir Sie im Rahmen der gesetzlichen 
Bestimmungen darüber zuvor informieren.

Kategorien von Empfängern der personenbezogenen 
Daten

Kooperationspartner:

Für die Abwicklung der von uns vermittelten Produkte und Dienstleis- 
tungen leiten wir die für die Vertragsdurchführung erforderlichen Angaben 
an den jeweiligen Kooperationspartner weiter. Die aktuellen Kooperations-
partner können Sie der Anlage zu diesem Informationsblatt entnehmen.

Unternehmen der HUK-COBURG Unternehmensgruppe:

Wenn Sie hierzu Ihre Einwilligung erteilt haben, werden wir unsere 
Analyseergebnisse zusammen mit den für eine individuelle Ansprache 
erforderlichen Informationen der jeweiligen HUK-Vertragsgesellschaft und 
den anderen Gesellschaften der HUK-COBURG Unternehmensgruppe zur 
Verfügung stellen. Eine Liste der relevanten Unternehmen der HUK-COBURG 
Unternehmensgruppe können Sie der Anlage zu diesem Informationsblatt 
entnehmen.



Datenverarbeitung durch von uns beauftragte Dienstleister:

Wir bedienen uns zur Erfüllung unserer vertraglichen und gesetzlichen 
Pflichten zum Teil externer Dienstleister. Eine Auflistung der von uns ein-
gesetzten Auftragnehmer und Dienstleister, zu denen nicht nur vorüber-
gehende Geschäftsbeziehungen bestehen, können Sie der Übersicht in 
der Anlage zu diesem Informationsblatt entnehmen.

Weitere Empfänger:

Darüber hinaus können wir Ihre personenbezogenen Daten an weitere 
Empfänger übermitteln, wie etwa an Behörden zur Erfüllung gesetzlicher 
Vorschriften (z. B. Sozialversicherungsträger, Finanzbehörden oder Straf-
verfolgungsbehörden) oder Kreditinstitute zur Abwicklung des Zahlungs-
verkehrs.

Dauer der Datenspeicherung

Wir löschen Ihre personenbezogenen Daten, sobald sie für die oben 
genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind.

Soweit wir Ihre Daten im Zusammenhang mit dem Vertrieb oder der 
Vermittlung von Produkten und Dienstleitungen speichern, kann es 
vorkommen, dass personenbezogene Daten für die Zeit aufbewahrt 
werden, in der Ansprüche gegen unser Unternehmen geltend gemacht 
werden können (gesetzliche Verjährungsfrist von drei oder bis zu dreißig 
Jahren).

Zudem speichern wir Ihre personenbezogenen Daten, soweit wir dazu 
gesetzlich verpflichtet sind. Entsprechende Nachweis- und Aufbewah-
rungspflichten ergeben sich unter anderem aus dem Handelsgesetz- 
buch, der Abgabenordnung und dem Geldwäschegesetz. Die Speicher-
fristen betragen danach bis zu zehn Jahren.

Betroffenenrechte
Sie können unter der o. g. Adresse Auskunft über die zu Ihrer Person 
gespeicherten Daten verlangen. Darüber hinaus können Sie unter 
bestimmten Voraussetzungen die Berichtigung oder die Löschung Ihrer 
Daten verlangen. Ihnen kann weiterhin ein Recht auf Einschränkung der 
Verarbeitung Ihrer Daten sowie ein Recht auf Herausgabe der von Ihnen 
bereitgestellten Daten in einem strukturierten, gängigen und maschinen-
lesbaren Format zustehen.

Widerspruchs- und Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, einer Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten zu Zwecken der Direktwerbung zu widersprechen. 

Verarbeiten wir Ihre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen, können 
Sie dieser Verarbeitung widersprechen, wenn sich aus Ihrer besonderen 
Situation Gründe ergeben, die gegen die Datenverarbeitung sprechen. 

Darüber hinaus haben Sie das Recht, eine erteilte Einwilligung in die 
Übermittlung Ihrer Daten an die HUK-COBURG Digitale Services GmbH 
und die Verarbeitung der Daten dort jederzeit ohne Angaben von Grün-
den mit Wirkung für die Zukunft zu widerrufen. Hierfür können Sie sich 
an info@huk-coburg.de wenden. Die Rechtmäßigkeit der Datenver-
arbeitung bis zum Widerruf bleibt hiervon unberührt.

Beschwerderecht
Sie haben die Möglichkeit, sich mit einer Beschwerde an den oben ge-
nannten Datenschutzbeauftragten oder an eine Datenschutzaufsichtsbe-
hörde zu wenden. Die für uns zuständige Datenschutzaufsichtsbehörde ist

Bayerisches Landesamt für Datenschutzaufsicht
Postfach 1349
91504 Ansbach



Anlage

Liste der Kooperationspartner der HUK-COBURG Digitale Services GmbH 

co2.auto GmbH

e-mobilio GmbH

Liste der relevanten Unternehmen der HUK-COBURG Unternehmensgruppe

HUK-COBURG Haftpflicht-Unterstützungs-Kasse  
kraftfahrender Beamter Deutschlands a. G. in Coburg

HUK-COBURG-Allgemeine Versicherung AG

HUK-COBURG-Lebensversicherung AG

HUK-COBURG-Krankenversicherung AG

HUK-COBURG-Rechtsschutzversicherung AG

HUK24 AG

Versicherer im Raum der Kirchen Sachversicherung AG

Versicherer im Raum der Kirchen Lebensversicherung AG

Versicherer im Raum der Kirchen Krankenversicherung AG

VRK Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit im Raum der Kirchen

VRK Holding GmbH 

HUK-COBURG Assistance GmbH

HUK-COBURG Autoservice GmbH

HUK-COBURG Autowelt GmbH

HUK-COBURG Datenservice und Dienstleistungen GmbH

HUK-COBURG Dienstleistung GmbH

HUK-COBURG Rechtsschutz-Schadenregulierung GmbH

HUK-COBURG Vermittlungsgesellschaft für Finanzdienstleistungen mbH

HUK-COBURG Vertriebs-GmbH

Liste der von der HUK-COBURG Digitale Services GmbH beauftragten Dienstleister

Dienstleister

HUK-COBURG Haftpflicht-Unterstützungs-Kasse  
kraftfahrender Beamter Deutschlands a. G. in Coburg

IT- und TK-Dienstleister

Wirtschaftsprüfer

Gegenstand und Zweck der Beauftragung

Bereitstellung der technischen Infrastruktur und Übernahme der Vertrags-
bearbeitung sowie zentraler Funktionen, insbesondere Datenverarbeitung, 
Inkasso, interne Revision, Rechtsabteilung, Vertrieb und Datenschutz

Wartung, Programmierung und Test, Beratung und Unterstützungsleistungen, 
Betrieb von Webseiten, Datenübertragung

Buchführung

Christoph Kroschke GmbH


